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B michael34101

Fort d'une expérience approfondie en gestion de projets et en opérations pour des grands comptes, j'exerce actuellement en tant
que Project Manager Operations chez Atos Worldline. Certifié PRINCE2 et PMI, japplique des méthodologies éprouvées pour
assurer la réussite des projets stratégiques dans un environnement exigeant.

Titulaire d'un dipldme d'ingénieur en gestion de projet et génie logiciel (EXIA Cesi d'Arras) ainsi que d'un DUT en informatique, jai

développé une expertise technique solide couplée a une approche rigoureuse du management de projet.
Mon parcours professionnel et mes expériences m'ont permis de consolider des qualités essentielles a la réussite des projets :

v Autonomie et prise de décision éclairée

v Adaptabilité face aux enjeux technologiques et organisationnels
v Efficacité dans la gestion des ressources et des délais

v Fiabilité dans la conduite des projets a fort enjeu

v Engagement et implication au service des objectifs stratégiques

v Leadership et esprit collaboratif pour mobiliser les équipes

v Rigueur organisationnelle pour optimiser la gestion des priorités

Toujours animé par une passion pour I'innovation, les relations humaines et le travail en équipe, je m'attache a apporter une
valeur ajoutée constante aux projets que je pilote.

B CXPERIENCES B COMPETENCES
PMO - Project Management Officer worldline Gestion de projet

epayment services

Worldline - Depuis novembre 2020 « PMI, PRINCE2 & PRINCE 2 * % % & 17
* Pilotage et suivi du programme international "Astra", en collaboration Agile (Certifie officiellement)
avec un Program Manager Senior, pour la plateforme Ogone. * Pilotage de programmes 1 8. 8.6 & ¢
* Gestion des colts, délais, ressources et qualité, avec un reporting précis stratégiques & PMO (reporting
auprés du haut management. éxécutif)
* Supervision de 10 sous-projets et de plus de 40 ressources, en assurant * Planification et suivi des L 8.8 & &
une coordination quotidienne rigoureuse. projets
¢ Déploiement d'une méthodologie robuste conforme aux normes * Gestion des parties prenantes # # ¥ Jr
PRINCE2 et PMI, optimisant la production sur tous les aspects : et reporting C-Level
* Humain (organisation des équipes) e Optimisation des process et # # # # #
 Opérationnel (réduction des erreurs, optimisation des délais) amélioration continue (gestion
* Technique (plateforme, réseau, support, satisfaction client) des risques et qualite)
* Production 1 8. 6.6 & ¢

* Résultat: programme achevé avec succes, illustrant I'impact d'une

gestion efficace et d'une coopération renforcée.

* Améliorations majeures : vision client, qualité, support, renforcement Competences teChnlqueS

des équipes et performance de la plateforme et de la maniére de * Architecture et infrastructures # ¥ # #
travailler dans les équipes. IT (Cloud, plateformes de
. paiement, systémes
Project Manager Operations worldline distribués)
Worldline - Janvier 2019 & octobre 2020 * Bases de données (Oracle, * %k k
. MySQL, MongoDB,
* Travail pour grands comptes : COCA COLA et BANCONTACT WIP ElasticSearch)
* Déploiement de terminaux de paiement EP2 a l'internationnal (18 pays) « Scripting & automatisation yarare
* Organisation des travaux projet (plannings) et des ressources (équipe) (Shell, Bash, Perl - pour le
* Préparation d'un plan permettant la structuration et le respect de toutes monitoring et la gestion des
les contraintes projet interne et externe workflows)
* Atteintes des objectifs fixés, Innovations, Gestion multi-périmetres, multi- e Environnements & outils ' & 6 & ¢
sujets (Linux, Windows, Docker, Git,

Jenkins)
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Project Manager Operations
Worldline - Depuis décembre 2018 - CDI - Seclin -
France

* Gestion de projets : équipes & aspects projet

* Atteintes des objectifs fixés

* Innovations

* Projets internationaux faisant partis de programmes grande envergure
* Anglais courant & PRINCE 2/PMI/ITIL appliqué

Chef de projet Junior worldline
Worldline - Depuis novembre 2017 - CDI - Seclin -
France

* Organisation des travaux projet (plannings) et des ressources (équipe)
* Relation client

* Atteintes des objectifs fixés

¢ Innovations

* Gestion multi-périmeétres, multi-sujets

* Travail pour grands comptes : La Banque Postale

worldline

epayment services

Ingénieur Etudes et développements
Atos Worldline - Depuis septembre 2015 - CDI -
Seclin - France

* Travail pour des grands comptes

* Relationnel client

* Gestion de vie des projets

* Développements J2EE - Nouvelles technologies

Développeur Applicatif .Net - ﬁ
Lecomparateurassurance.com

PIXEO - Mars 2014 a ao(t 2014 - Stage - Lille - France
* Développement d'une application de gestion d'appels et de traitement
des prospects.

* Développement d'évolution sur le site
www.lecomparateurassurance.com. Mise en place de nouvelles
fonctionnalités.

¢ Utilisation des technologies .Net : ASP, WCF, WPF

Finaliste du concours Nokia Lumia 2014
: X NOKIA
Nokia - Octobre 2013 a mars 2014 - Arras - France
* Chef de projet d'une équipe de 5 personnes réalisant une application
permettant de promouvoir la sortie du Nokia Lumia 1020

* Présentation du projet au sein de I'entreprise Nokia a Paris apres avoir
été sélectionné

* |'application réalisée est un appareil photo multifonction liant une
interface intuitive et des partages via les réseaux sociaux

Développeur Logiciel - C#
Sigma FRANCE - Janvier 2013 a avril 2013 - Stage - Sars et
rosiéres - France

SIGIEMA

* Chargé de la création d'un logiciel d'édition d'étiquettes

* Travail en collaboration avec un autre développeur

* Réalisation d'une application graphique en C# .Net pour I'impression
simplifiée d'étiquettes labélisées

* Développement de drivers pour imprimantes Zebra, IPL

* Tous les grands langages de
programmation en majorité ...

Leadership & Soft Skills

* Gestion d'équipes
internationales &
collaboration interservices

* Excellentes capacités
d'adaptation et de
communication

* Esprit analytique et résolution
de problémes complexes

* Capacité a gérer des
environnements sous
pression

¢ OQOrientation résultats &
amélioration continue

Langues

¢ Francais

¢ Anglais Bilingue

* Espagnol Niveau Lycée

Logiciels et environnements

tiers

* Photoshop CS5

* GANT Project, MS Project,
Visio, Planview

* Maitrise approfondie d'Excel
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Chargé de projet - Refonte site internet MAALEI

e
ARRAS MAXEI - Avril 2012 a juin 2012 - Stage - Arras -
France

* Responsable de la refonte du site internet.
* Réalisation du site internet pour le regroupement des sociétés MAXEI.
* Chargé de communication avec une entreprise externe de web design.

= FORMATIONS

Ingénieur logiciel - Manager des Systémes

d’'Information
CESI EXIA, ARRAS
Depuis septembre 2012

Systeme d'information : infrastructures, architectures et progiciels

Bases de données : SQL Avancé, Architecture et Administration des bases
de données Oracle

Technologies des logiciels : programmation objet, développement distribué,
C++, Java/)2EE, plateforme Microsoft.NET, Web

Méthodes de conception : Merise, UML, découpage multi-niveaux

DUT Informatique

IUT DE LENS
Septembre 2010 a juin 2012

Forme en deux ans des étudiants capables de participer a la réalisation et
la mise en ceuvre de systémes informatiques.

Compétences technologiques et générales : programmation, systémes et
réseauy, systemes d'information et bases de données, mathématiques,
anglais, droit, gestion, communication.

Baccalauréat STI Génie électronique, Mention Assez
Bien

LYCEE HENRY DARRAS, LIEVIN
Septembre 2007 a juillet 2010

Obtention du baccalauréat STI spécialité Génie électronique

<4 CENTRES D'INTERET
Sport

* Musculation (Remise en forme)
* Course a Pied (trail, fractionné)
* VTT (trail)

¢ L'horlogerie

Informatique

* Veille technologique
* projets personnels
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